Lyziarske centra sa otvorili:
Pozor na zrazky na svahu a
rizikove zimneé sporty

Postupna vakcinacia obyvatel'stva a nasledné uvolfiovanie opatreni otvorilo lyziarske strediska nielen na Slovensku ale aj
v Eurépe. Slovaci tak okrem tatranskych zjazdoviek vyhPadavaju lyzovanie aj v zahranici. Poist'ovne kazdorocne riesSia pripady
tazkych trazov na svahu nasledkom zrazky, ktoré nezriedka konéia vaznymi zraneniami a domahanim sa nahrady $kody. Casté su

aj pripady zraneni mimo vyznacenych tras v ramci strediska ¢i kradez lyziarskej vystroje. Opat’ pripominame niekol'ko rad, na ¢o si
davat’ pozor, aby ste sa vyhli Skodam a ako ich kryje poistenie.

Lyzovacka na Slovensku a zasah horskej sluzby

Pokial' sa chystate na lyzovacku na Slovensku, staci Vam riadne zdravotné poistenie, ktoré kryje naklady na oSetrenie vSetkych urazov, ktoré
sa stanu na zjazdovke. Vacsinu udalosti, ktoré moézu lyziara ¢i iného dovolenkara stretnut po€as pobytu na Slovensku, kryje tuzemske
cestovné poistenie. ,Aj zdanlivo nenarocna tura sa méze skoncit zachrannou akciou, staci, ak zabludite, uviaznete v tazkom teréne alebo sa
zranite,“ pripomina manazérka poistenia oséb UNIQA Eva Trajboldova. Za zasah sa plati priemerne okolo 350 EUR, ak je potrebné patranie
a vyslobodzovanie a nasadenie vrtulnikom, cena sa moéze vySplhat az do niekolko tisic EUR. Ak ste poisteny, naklady do limitu plnenia za
Vas uhradi poistoviha. Tuzemské cestovné poistenie okrem toho hradi naklady pri strate, kradezi ¢i posSkodeni batoziny, odSkodnenie pri
trvalych nasledkoch v pripade Urazu, nahradu storno poplatkov pri nenastipeni na pobyt ako aj zodpovednost za Skodu, ktord spdsobite
inému napr. zrazkou na svahu.

Lyzovacka v zahranici: Pozor na zodpovednost’ za Skodu, v Taliansku ju uz musite mat’ povinne
poistenu

Vacsina Slovakov lyzuje v zahrani€i na rakuskych ¢i talianskych svahoch. Pokial sa chystate lyzovat v zahranici, jednozna¢ne odporu¢ame
spravne nastavené cestovné poistenie (CP) s lieCebnymi nakladmi v zahranici, v rdmci ktorého je kryté aj vyhladavanie a vyslobodzovanie
na horach. Klienti nemusia za zachranné prace platit miestnym zachrannym zlozkam, uhradu riesi priamo s tymito zlozkami asisten¢na
sluzba poistovne. Poisteny ma narok na prepravu do najblizS§ieho zdravotnickeho zariadenia priamo z miesta vzniku udalosti. V ramci
cestovného poistenia nezabudli na poistenie zodpovednosti za Skodu. Prax ukazuje, ze v zahranici ludia velmi dobre poznaju svoje prava

a vedia sa ich désledne domahat az na sudoch. Podfa Statistik sa vacsina pripadov odSkodného za zranenie pri lyzovacke tyka prave
alpskych svahov. V Taliansku je dokonca od januara tohto roka v lyziarskych strediskach toto poistenie pre lyziarov a snowboardistov povinné
a Taliani ho kontroluju. Pokial by zistili pochybenia, lyzZiar ¢i snowboardista pride na mieste o skipas. Okrem toho bude povinny zaplatit
pokutu vo vyske 100-150 Eur.

V ramci vSetkych cestovnych balikov s vy$sim krytim (okrem zakladného balika Basic) je zahrnuta aj poistna ochrana pre neiumyselné Skody
alebo ujmy na zdravi az do limitu 200 000 EUR.

,Konkrétne pre Taliansko odporu¢ame turistom tuto vy$$iu hladinu krytia, pretoZe poSkodeni tam Ziadaju spravidla jedno z najvysSich
odskodneni na nasom kontinente a st vo vymahani velmi uspesni*, upozorfiuje Eva Trajboldova, manazérka poistenia osob UNIQA.

Klientom, ktori si uzatvoria zmluvu cestovného poistenia online na naSom webe je automaticky vydavany aj certifikat

v anglictine, ktory potvrdzuje rozsah dojednaného poistného krytia. Certifikat je si¢astou zmluvnej dokumentacie, ktora je

zasielana klientovi e-mailom. V ramci anglického certifikatu je zahrnuté aj potvrdenie o poisteni zodpovednosti za Skodu,

pokial ho ma klient dojednané v poistnej zmluve, ktoré je mozné pri kontrole v talianskych lyziarskych strediskach predlozit.

V pripade, Ze si klient uzatvori poistni zmluvu u poistného agenta alebo na pobocke, bude mu tiez vystavené potvrdenie

v anglic¢tine alebo si o méze poziadat e-mailom na adrese travel@uniqga.sk. Klienti s roénymi zmluvami CP, ktoré je mozné

predlzovat, si mdzu o certifikat poziadat takisto mailom na travel@uniqa.sk. V Ziadosti je potrebné uviest &islo poistnej zmluvy. V pripade
rodinnych zmlav vyda UNIQA potvrdenie pre vSetky poistené osoby.

Pripady zraneni lyziarov eviduje UNIQA kazdoro¢ne. Pady a zranenia pri vystupovani zo sedackovej lanovky ale aj pripad, ked pocas
lyzovacky v Taliansku narazil do cudzinca nas poisteny. Zraneny lyziar utrpel niekolkonasobné zlomeniny a otras mozgu. UNIQA takisto
eviduje pripad, ked sa klient na zjazdovke v Rakusku zrazil s inym zahrani¢nym lyZiarom. Horska sluzba ho odviezla helikoptérou


https://www.uniqa.sk/cestovne-poistenie-na-slovensku/
https://www.uniqa.sk/cestovne-poistenie-na-slovensku/
https://www.uniqa.sk/cestovne-poistenie-na-slovensku/
javascript:decodeEmail('ks!aqinu~levart')

do nemocnice, kde mu oSetrili a zafixovali zlomenu nohu. Po polroku klientovi priSla vyzva od pravnika zrazeného lyziara. Narokoval si
bolestné 35.000 Eur za spdsobenu ujmu.
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Ak déjde k Skode alebo ujme na zdravi inej osoby za UcCasti klienta s poistenim zodpovednosti UNIQA, vzdy kontaktujte miestnu policiu
a zaistite si kontakty na svedkov udalosti.
Urobte si dokumentaciu, nakreslite si planik miesta nehody
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.

Nikdy nepodpisujte ziadnu dokumentaciu udalosti, pokial textu nerozumiete. Odpori¢ame nepodpisovat ni¢, Comu nerozumiete a ak,
tak s vyhradou, ze textu nerozumiete. M6ze sa totiz stat, Ze pri spornej kolizii, kde nie je jasny vinnik, mézete takto nechtiac na seba
prevziat vinu, aj ked za zrazku nemézete.

« Na pomoc sa odporuc¢a zavolat' asistenénu sluzbu k cestovnému poisteniu, dostupnu 24 hod denne telefonicky. Odborne erudovani
a jazykovo vybaveni pracovnici asistencie k cestovnému poisteniu mézu prevziat komunikaciu a vybavovanie za Vas.

Uschovaijte si vSetky doklady

Po navrate bezodkladne nahlaste poistnu udalost’ a poskytnite poistovni dokumentaciu a suc¢innost’

°

°

,Klienti st podla poistnych podmienok povinni $kodam predchadzat. Poistenie zodpovednosti sa tak nevztahuje na umyselne spésobené
Skody, Skody pod vplyvom alkoholu a navykovych latok a v situaciach, ked klient poru$il zakonné normy alebo nariadenia platné v navstivenej
krajine i konkrétnom stredisku,“ vypocitava najdblezitejSie vyluky z poistnej ochrany Eva Trajboldova.

Poistenie kryje aj lyzovaéku mimo vyznacéenych tras s inStruktorom

V cestovnom poisteni su v ramci poistenych lie€ebnych nakladov kryté aj bezné zimné Sporty. Ak ich chcete na amatérskej urovni vykonavat
v ramci organizovaného podujatia i sutazne, je potrebné si ich pripoistit.

V pripade, Ze sa chce niekto venovat na dovolenke rizikovym a adrenalinovym Sportom, mal by si preverit, ako ich kryje poistenie, ktoré
uzavrel. UNIQA uz v zakladnom poisteni kryje napriklad vysokohorsku turistiku do 5.000 m.n.m. Klienti majua moznost pripoistit' si Off- piste,
teda lyzovanie alebo snowboarding mimo vyznacenych tras v ramci strediska, vykonavané s certifikovanym vodcom alebo inStruktorom.
Velké lyziarske strediska napriklad v Rakusku takuto moznost ponukaju. Horolezectvo a skialpinizmus nad 5000 m, skitouring bez
certifikovaného vodcu alebo nad 5000 m su vo vylukach z poistenia a nie teda su poistenim kryté.

Covid-19

V cestovnom poisteni UNIQA je plne kryté pripadné ochorenie covidom-19 v akejkolvek krajine, ktora nie je Ministerstvom zahrani¢nych veci
medzi zakazanymi alebo vyslovne neodporuc¢anymi (€o spravidla nesuvisi s covidom, ale skér s nestabilnou situaciou, vojnovym stavom
a pod). Klient v UNIQA neplati za poistnd ochranu lieCebnych nakladov pri Covid-19 Ziadne prirazky ani sa nemusi pripoistit.

Pre v8etkych klientov sa cestovné poistenie automaticky zdarma prediZi, pokial poisteny vycestoval v stlade s opatreniami a uviazol

v zahrani&i v preventivnej karanténe. Poistenie mu bude prediZzené aZ do doby, kedy bude méct krajinu opustit za predpokladu, Ze nemal inu
moznost navratu. Klienti maju v pripade umiestnenia do karantény v zahrani¢i narok na preplatenie nakladov na ubytovanie do limitu

1500 eur, podmienkou je potvrdenie o pozitivhom teste na COVID-19.

Storno poplatky

Poistenie storno poplatkov mozné dojednat tak v individualnom poisteni ako aj v ramci zajazdu cez CK. NajcastejSimi prekazkami

pre vycestovanie su akutny Uraz alebo ochorenie, pripadne dalSie udalosti, ako je predvolanie na sud, umrtie blizkej osoby, nezlozenie
zaverecnych skusok, zruSenie svadby, a pod. Uplatnenie storna sa vztahuje sa aj na preukazané ochorenie covidom-19, ktoré znemozni
odchod. Podmienkou je pozitivny PCR test.

Pozor na alkohol na svahu — ak sa zranite, mozete prist’ o plnenie

Poistovne kazdorone upozorfiuju lyzZiarov, aby si odpustili povestny poharik na svahu. Prax totiz ukazuje, Zze pod vplyvom alkoholu pridete

k Urazu ovela lahSie. Ak sa pri lyZzovacke zranite, poistoviia Vam moze znizit' ¢i zamietnut poistné plnenie — podla toho, kolko alkoholu v krvi
VVam nameraju. Problémy pri plneni mézu nastat aj vtedy, ak pod vplyvom alkoholu dbjde k zrazke s inym lyziarom — ak sa VaSou vinou zrani,
poistoviia méze vyplatend Skodu od Vas vymahat naspat.

Kradez alebo znic¢enie drahej lyziarskej vybavy

Ak mate v ramci cestovného poistenia pripoistenu aj batozinu, do limitu plnenia mate kryté napr. ukradnuté lyze. Musia vSak byt odcudzené
z uzamknutého priestoru. LyZe odloZzené volne napr. pred bufetom na svahu nie su poistenim kryté. Takisto neodpori¢ame lyZziarom, aby si
nechavali lyZe v streSnom boxe vozidla, ak su uz ubytovani napr. v hoteli. V takom pripade nevznikne narok na plnenie, nakolko bol klient uz
ubytovany a napriek tomu ponechal veci v aute. Samozrejme, ak Vam ukradnu lyze z uzamknutého streSného boxu auta pocas cesty

na lyzovacku zo strazeného parkoviska, Skodu Vam poistovna preplati.
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