UNIQA: PocCet pokusov o poistny
podvod ako aj uchranena
hodnota penazi zo spornych
skoéd za minuly rok narastla

« Medziro€ny narast pripadov o 2%
« Hodnota preukazanych podvodov vzrastla o 12%

UNIQA na Slovensku odhalila vliani celkom 377 novych spornych poistnych udalosti, €o bolo v porovnani s minulym rokom priblizne o 2%
viac. VySetrovanie s preukazanim podvodnych aktivit bolo v sledovanom obdobi ukon¢ené v 220 kauzach (vratane starSich zmlav z minulych
rokov), ¢o je skoro o patinu viac ako v roku 2020. Celkovo sa chceli nepoctivi klienti obohatit' o ¢iastku 637 500 EUR. Celkova uchranena
Ciastka tak medziro€ne narastla o 12%. VV minulom roku vSak poklesla priemerna hodnota spornych doSetrenych kauz z 3050 EUR v roku
2020 na 2900 EUR.

Analytici davaju navySenie Ciastocne do suvislosti s pandemickymi obmedzeniami a zhorsenim ekonomickych podmienok, ktoré mohli priniest
pre viacero ob¢anov aj podnikatelov existenéné problémy. Niektori sa ich zrejme snaZzili riesit aj pokusom ziskat' chybajtice prostriedky
z poistenia.

Najviac sa podvadzalo v autopoisteni

Najvacsi podiel problematickych pripadov registruje UNIQA na Slovensku autopoisteni — tak v povinnom zmluvnom poisteni ako

aj v havarijnom poisteni. Spolo¢ne sa tieto odvetvia podielali na celkovom pocte novo Setrenych pokusov o podvod z viac ako polovice
(57%). V PZP vzrastla incidencia o 32% a v havarijnom poisteni o 5%. V obidvoch druhoch autopoistenia sa posledné 2 roky drzi priemerna
hodnota preukazanych kauz vyssie nez predtym: na 3100 EUR v PZP a na 3350 EUR v havarijnom poisteni. NavySenie suvisi so zameranim
vySetrovatelov na Skody na zdravi pri dopravnych nehodach uplathovanych z PZP a na umelo nafuknuté Skody z havarijného poistenia.

UNIQA rieSila pripad, kedy klient nahlasil odcudzenie drahého vozidla a uplatnil si Skodu zo svojho havarijného poistenia. Na zaklade
podozrivych okolnosti sa désledne vySetrilo nielen zmiznutie vozidla, ale aj majetkové pomery klienta. Nasledne sa zistilo, Ze vozidlo bolo
ukradnuté na objednavku. Majitel tym chcel pokryt svoje akutne finanéné zavazky. Potencionalne spdsobena Skoda by presiahla

24 000 EUR.

Dalsia sporna udalost sa tykala nehody autobusu poisteného v UNIQA na PZP. Jedna cestujlca vzniesla po nehode narok na nahradu ujmy
na zdravi pri tejto nehode. S ohladom na druh a rozsah zranenia sa zacala udalost vySetrovat’ a nasledne sa zistilo, Zze Uraz sa poSkodenej
stal inak a inde a s nehodou nijak nesuvisel. Cestujlica sa vSak snazila vyuzit prilezitost, ktora sa jej naskytla a pokusila sa narokovat' si
nahradu $kody od UNIQA a za inych okolnosti. Skoda presahovala 12 000 EUR.

Pokusy o podvod v poisteni majetku

Popri poisteni aut sa $pekulanti z radov klientov sustreduju aj na poistenie majetku. Tu bolo vlani len o nie¢o menej novych pripadov nez
v havarijnom poisteni. Medziro¢ne ale zostava stav priblizne stabilny (+1%). Uchranena hodnota z odhalenych podvodov predstavovala za
prvych 6 mesiacov 2021 celkovo asi 126 000 EUR. Priemerna hodnota neuspeSného pokusu o obohatenie z majetkového poistenia
predstavovala bezmala 3000 EUR.

V poisteni oséb doslo v UNIQA Slovensko medziro¢ne k vyraznému poklesu novo vySetrovanych kauz o 45%. V pripade preukazanych
pokusov o podvod sa podarilo uchranit’ pred vyplatou 67 000 EUR. Na viac nez dvojnasobok vzrastol po€et novych pripadov v poisteni
zodpovednosti, kde bola priemerna hodnota u preukazanych pokusov podstatne vyssia, 4700 Eur.


https://www.uniqa.sk/povinne-zmluvne-poistenie-pzp/
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