Urazy, kradeze a kybersikana su
najcastejsie skody, ktore utrpia
deti v skole

Zacal sa skolsky rok a s nim aj starosti rodic¢ov, ktori uz nemaju svoje deti plne pod dozorom a prebera za nich zodpovednost’
Skola. Urazy, zranenia éi strata alebo kradez veci st najéastejSie $kody, ktoré sa detom stanti poéas vyuéovania. Stale éastejsie sa
vSak Skoly stretavaju aj s pripadmi kybersikany, teda . Ponukame odpovede na otazky o tom, kedy nesie zodpovednost’ za Skody
Skola a teda kedy mozete dostat’ odSkodnenie z jej poistenia.

Podl'a odhadov UNIQA tvoria viac ako 90% Skodovych udalosti z poistenia zodpovednosti z prevadzky Skoly prave urazy, teda Skody

na zdravi ziakov. Stavaju sa najma na hodinach telesnej vychovy a pocas prestavok alebo na podujatiach organizovanych skolou, ako su
napriklad lyZiarske zajazdy, Skoly v prirode a rézne sutaze. Podstatne menSiu Cast Skéd predstavuju kradezZe alebo strata vnesenych

a odlozenych veci ziakov.

Poistenie kryje Urazy aj kradez veci, nie vS§ak mobily ani tablety

Podla zakona o vychove a vzdelavani ma ziak pravo na nahradu $kody, ktora mu vznikla po€as vyucovania alebo v priamej suvislosti s nim.
Znamena to, Ze Skola zodpoveda za Uraz &i stratu veci ziaka, ktoré nastali po€as vyu€ovania, Skolského vyletu alebo lyziarskeho vycviku.
Skoly aj preto uzatvaraju poistenie, z ktorého potom pripadné $kody na zdravi alebo majetku Ziakom uhradia . ,Pokial véak mé $kola dobre
nastavené poistenie zodpovednosti z prevadzky Skoly, rodi¢ia nemusia svoje deti individualne poistovat,“hovori manazér poistenia majetku
a zodpovednosti UNIQA Zdenék Hruska.

Z poistenia Skoly je totiz mozné dostat odSkodnenie za Uraz pocas vyu€ovania a poistenie Skoly kryje aj pripady, ked Ziaci sposobia Skody
niekomu inému — napriklad, ak po€as pobytu na Skolskom ihrisku rozbiju okno na susednej budove. Poistenie tiez pokryva nahradu Skody za
veci, ktoré boli ukradnuté alebo sa stratili z budovy Skoly alebo miesta, ktoré vyuziva Skola na vyu€ovanie. Pozor! Toto poistenie sa vSak
vztahuje predovSetkym na oSatenie, obuv, prezuvky, Skolské tasky a vyu€ovacie &i zdravotné pomocky (okuliare, glukomer a pod.). ,,V ramci
poistenia Skoly st zvaésa skody na veciach ako st mobilné telefény ¢&i ina elektronika z pinenia vylucené. V pripade elektroniky by sa
poistenie na tieto veci vztahovalo len vtedy, ak by boli pouzivané v stvislosti s vyu¢ovacim procesom,” upozorniuje Zdenék Hruska z UNIQA.

Vylety, exkurzie a lyziarske zajazdy

Poistenie zodpovednosti z prevadzky Skoly kryje aj vzdelavaciu ¢innost, ktora sa organizuje mimo budovy alebo miesta $koly. Znamena to, Zze
Ziaci maju narok na nahradu skody aj v pripade Urazov ¢i kradeze, ktoré sa stanu v ramci vyletov, exkurzii ¢i Skolskych Sportovych vycvikov

a sutazi. Poistenie zodpovednosti Skoly vSak v plnej miere nenahradza samotné komplexné Urazové alebo cestovné poistenie, ktoré
pokryvaju iné nevyhnutné rizika, napr. zachranovacie ¢i lieCebné naklady. ,Podla charakteru vyletu i zajazdu maju preto Skoly moznost
uzavriet’ aj skupinové urazové alebo cestovné poistenie na $kolské akcie a vylety, ide najmé o lyZiarske vycviky alebo exkurzie a vylety

v zahranici,” hovori Z. HruSka z UNIQA. Napriklad skupinové Urazové poistenie uz kryje ziakom &i ucitelom nielen Uraz, ale aj pripadné trvalé
nasledky, zachrafiovacie naklady a smrt. V pripade, ze si ho Skola uzatvori ako ro¢né poistenie, maju ucastnici kryté aj denné odskodné

a ¢as nevyhnutného lie€enia.

Samozrejme, rodi¢ia mézu detom uzatvorit aj vliastné urazové alebo Zivotné poistenie (u zivotného poistenia mozno samozrejme vyuzit' aj
rodinnu formu), z ktorého maju narok na plnenie v pripade Urazu &i choroby. Z nich je mozné Cerpat poistné plnenie za ujmu na zdravi
vzniknutu aj v Skole alebo na Skolskej akcii. Zide sa najma v pripade velmi tazkych nasledkov urazu.

Skolakov strasi aj kybersikana

Zasielanie uto¢nych mailov, vytvaranie dehonestujlcich stranok a blogov, zverejfiovanie fotiek a videi s cielom poskodit inej osobe, &i
ohovaranie v diskusnych férach. KybersSikana najviac zrafiuje prave deti, u ktorych zanechava zna¢né emocionalne rany. Situaciu navyse
zhorsila pandémia a skuto¢nost, Ze deti boli dlho doma odkazané na online svet.

S nastupom deti do Skoly treba byt eSte ostrazitejsi. Ak zistite, ze VaSe dieta nieco Sikanuje, odbornici radia situaciu riesit okamzite. Nenutte
dieta, aby si to vyrieSilo samé, ale zasiahnite. Uschovajte si o najviac dokazov, rieste situaciu v Skole a navstivte Skolského psycholdga,
poradte sa o obrane, naprave vztahov, oSetreni vzniknutych psychickych zraneni. Vyslovte svojmu dietatu podporu a ubezpecte ho, Ze sa



na vas moze spolahnut v kazdej situacii.

To, Ze kybersikana sa stala skuto¢nym strasiakom dokazuje aj prieskum UNIQA. Podl'a neho az 90% ludi nevie, ako sa v takomto pripade
branit. Pomoc a pravnu asistenciu pritom kryje kyberpoistenie, ktoré si mézete poistit bud’ samostatne alebo v ramci poistenia domacnosti.
LAk niekto bude na internete Sikanovat Vas alebo VaSe dieta, treba zavolat na asistenént sluzbu a pripad nahlasit, poistovria zabezpeci
odstranenie alebo vytesnenie takychto informacii z internetu. Takisto mate narok na pravne zastupenie a Ghradu s tym suvisiacich nakladov.
Nase skusenosti hovoria, Ze pravnici poistovne byvaju velmi efektivni pri rieSeni takychto citlivych sporov. Poistovria v takomto pripade
zabezpeci mazanie utocnych ¢&i dehonestujlcich sprav, blokovanie profilu Utocnika a poskytuje tiez dalsiu pravnu a IT asistenciu,” radi Z.
Hruska z UNIQA. Toto poistenie navySe plati pre vSetkych ¢lenov domacnosti.

Kyberpoistenie kryje nielen kybersikanu ale ide o komplexnu ochranu pred poSkodzovanie online povesti. Toto pripoistenie sa vztahuje tiez
na odcudzenie fotografii z mobilu a na ich zverejnenie, pokial k ich odcudzeniu déjde z ddvodov zneuzitia identity poisteného, pripadne pokial
zverejnenim ddjde k poSkodeniu online povesti klienta. Za poskodenie on-line povesti sa povazuje: ohovaranie, urazka a nezakonné
vyzradenie informacii o sikromnom Zivote. ,V pripade poskodenia on-line povesti alebo ak sa stanete obetou kybersikany, poistovria sa
snaZi v prvom rade o tzv. ,Cleaning” - odstranenie nepravdivych a po$kodzujtcich informacii, pripadne tzv. ,Flooding” - vytlacenie takychto
informacii z prednych miest vyhladavacov. Mate tiez narok na uhradu pravnych krokov voci osobe, ktora negativne informacie o poistenom
zverejnila ako aj voci vydavatelovi alebo web hostingovej sluzbe, na stréankach ktorej boli negativne informacie o poistenom zverejnené,*
vysvetluje Zdenék hruska z UNIQA.

Plati pre SR: Pripominame, Ze na zaklade novely trestného zakona je kybersikana od minulého roka trestny &in, za ktory hrozi pachatelovi az
3 roky za mrezami.
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