Dovolenka s detmi: Co robit, ak
diet’a ochorie alebo s nim
skoncite rovno v nemochici

Gastroenterologické problémy, tpal, ochorenia dychacich ciest, kozné alergické reakcie a urazy — to su podla statistiky UNIQA
najcastejSie ochorenia, ktoré poist'ovia riesi u deti na dovolenkach. V Eurépe ide €asto urazy pri bazénoch a Smyklavkach ako su
napr. zlomeniny €i podvrtnutia. V Chorvatsku byvaju ¢asté oSetrenia kvéli Sliapnutiu na jezka. V Egypte evidujeme v pripade deti
najCastejsSie hnacky, ktoré ¢asto koncia pobytom malého pacienta v nemocnici na infuziach. Ponukame niekolko rad, ¢o robit’, ak
Vam ochorie diet'a na dovolenke a ako postupovat’ v pripade hospitalizacie.

Ak cestujete s detmi, lekari odporucaju vyberat také dovolenkové destinacie, kde je urover zdravotnej starostlivosti aspon priblizne
porovnatelna s nami. Najma pri malych detoch treba zvazit dlhé cesty lietadlom, ktoré drobci nezvladaju dobre a €asto potom trpia
ochoreniami dychacich ciest z klimatizacie. Treba tiez mysliet na vSetky preventivne ockovania, ktoré pomézu detom zvladnut lepSie rézne
infekcie.

Je potrebné mat’ poistené storno poplatkov?

V pripade, ze dieta par dni pred odletom ochorie a lekar neodporuci cestu na dovolenku, poistoviia Vam preplati vopred zaplatené naklady
na cestu, ubytovanie a vSetky nespotrebované sluzby v pripade, Ze mate poistené storno poplatky. Poistovni stai doruit’ lekarsku spravu
a potvrdenie o zakupeni a Uhrade dovolenky. ,V poslednom ¢ase zaznamenavame vyrazny narast poistnych udalosti z rizika storna
zajazdov najmé pri rodinach s detmi, kde sa méze stat’ viacero nepredvidatelnych udalosti, kvéli ktorym nemozno odcestovat.
Odporuc¢ame preto, aby si rodina s detmi storno pripoistila — najmé ak dava prednost skorému objednaniu dovolenky ¢i letenky, “ radi
produktova manazérka cestovného poistenia UNIQA Judita Hitkova.

Nezabudnite, Ze cestovné poistenie kryje poistné udalosti uz na Slovensku od momentu, ako opustite miesto svojho bydliska Ci
pracoviska. Ak vas cestou na letisko alebo na hranice SR prekvapi nepredvidana udalost ¢i nehoda este na uzemi SR, kvdli ktorej
zmeskate lietadlo alebo vébec nebudete moct cestovat’ do zahranicia, vyuzite poistenie. ,Spolu s poistenim storna poplatkov ma u nas
klient poistené aj preruSenie cesty, co znamena, Ze ak je z dévodu ochorenia Ci Urazu dietata nutny alebo vhodny skorsi navrat

z dovolenky, poistovria uhradi necerpané sluzby a spiato¢nt cestu,“ hovori J. Hitkova z UNIQA

Co robit, ak dieta skonéi v nemocnici

V pripade, ze dieta na dovolenke ochorie alebo utrpi Uraz, odporu€¢ame kontaktovat asistenénu sluzbu a ta vam poradi, kde najdete
najblizSie a najvhodnejSie zdravotné zariadenie, kde dieta vysetria. ,Pri ambulantnom oSetreni zavisi na klientovi, i si naklady za
oSetrenie uhradi sam a nasledne si ich necha preplatit’ v poistovni, alebo najskér kontaktuje asistenént sluzbu a dohodne sa
vopred na Uhrade néakladov cez asistenént sluzbu,“vysvetluje Judita Hitkova z UNIQA. V pripade, Ze si klient hradi naklady sam, je
nevyhnutné odlozit' si vSetky doklady o zaplateni vySetreni ako aj lekarske spravy, ktoré treba dorucit’ poistovni.

V pripade, Ze stav dietata je vazny a musi byt hospitalizované, poisteni st povinni kontaktovat' asistenénu sluzbu bezprostredne po vzniku
poistnej udalosti k zabezpeceniu vhodného lekarskeho zariadenia k lieCbe dietata (eSte pred hospitalizaciou), v krajnom pripade najneskor

3. den od vzniku poistnej udalosti . ,V pripade hospitalizacie asistenéna sluzba zabezpecuje komunikaciu s miestnym oSetrujucim

lekarom, ¢o méze pomdct najmé pri jazykovej bariére a zabezpecit naozaj spravnu liecbu. Zabezpeluje aj priebezny monitoring

zdravotného stavu a liecby. Asistenéna sluzba uhradi naklady za hospitalizaciu priamo zdravotnickemu stredisku, komunikuje s vasou
rodinou a ak je to potrebné, zabezpeci prevoz z nemocnice v zahrani¢i na Slovensko ," vysvetluje J. Hitkova. Poistenie kryje aj naklady

na ubytovanie rodi¢a v nemocnici, ktoré byva v zahrani¢énych nemocniciach ¢asto spoplatené. Stava sa tiez, Zze dieta prepustené z nemocnice
potrebuje este Specialnu starostlivost. ,Poistenie kryje naklady aj na opatrovnika hospitalizovaného dietata na hoteli v pripade skorSieho
prepustenia,” hovori J. Hitkova z UNIQA poistovne.

Na ¢o pri cestovani s detmi nezabudnut’

Pre rodinu s malymi detmi v8ak urcite odporu¢ame poistenie, ktoré okrem lie€ebnych nakladov zahffia aj krytie nakladov zo zodpovednosti za
Skodu, batozinu a uraz. Aj vzhfadom na aktualnu bezpec€nostnu situaciu vo svete by rodina mala zvazit' aj poistenie preru$enia cesty
(pred€asného navratu z dovolenky v ramci poistenia storna poplatkov). Terorizmus, nepokoje ako aj zivelné pohromy, ktoré ohrozuju
bezpecnost poisteného v danej krajine patria medzi dévody, pre ktoré mozete cestu prerusit a vratit sa spat na Slovensko. V takomto pripade
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uhradi poistovna naklady na spiato¢nu cestu.

V cestovnom poisteni su v ramci poistenych lie€ebnych nakladov kryté aj bezné letné, ¢i zimné Sporty vykonavane pocas

dovolenky, ako napr. jazda na vodnom skutri, €Inkovanie, vodny bicykel, vodné lyZzovanie, potapanie so vzduchovym pristrojom ¢i
vysokohorsku turistika do 5.000 m.n.m. V pripade, Ze sa chce niekto venovat na dovolenke $pecialnym rizikovym a adrenalinovym
§portom, mal by si preverit, ako ich kryje poistenie, ktoré uzavrel a v pripade potreby si ich pripoistil.
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